
Цифровой менеджмент 

Как получать данные для принятия 
управленческих решений 



Цикл PDCA 

 

 

 

Do 

Control Act 

Plan 
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data.gov.ru 
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Открытые данные 

•сайт/opendata 

 

•opendata. сайт 
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gks.ru/opendata 

 

• демографические данные 

• бухгалтерская отчетность 

1752 массива данных 
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Состав населения РФ в 2018 и 2028 
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Демография Новосибирской области 
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Дети Трудоспособные Пенсионеры 
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Демография Новосибирской области 

0,4

0,5

0,6

0,7

0,8

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Детей и пенсионеров на 1 работающего +30% 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Демография Новосибирской области 
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-17% 



Демография Новосибирска 
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www.gks.ru/accounting_report 
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nalog.ru/opendata 

• численность работников 

• сумма уплаченных налогов 

• руководители нескольких юрлиц 

• учредители нескольких юрлиц 

 

 

82 массива данных 
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focus.kontur.ru 
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focus.kontur.ru 
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focus.kontur.ru 
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torgi.gov.ru/opendata 

 

 

• залоговое имущество 

 

• муниципальное имущество 
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Продано в 2018 году с торгов 
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Закономерности по открытым данным 
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Ипотека 

Рынок ипотечного 
кредитования 
 

https://www.cbr.ru/statistics/pdko/mortgage/ 

Раскрытие 
информации формы 
0409316 
 

https://www.cbr.ru/statistics/?PrtId=pdko 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 

https://www.cbr.ru/statistics/pdko/mortgage/
https://www.cbr.ru/statistics/?PrtId=pdko


cbr.ru 
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Анализ новостроек 

Проектная декларация 

ЕГРН по участку 

Реестр инвесторов 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Проектная декларация  
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rosreestr.ru 
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rosreestr.ru 
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Анализ классифайдов 

•Оценка доли рынка по сегментам 

  

•Кадровая ситуация конкурентов 

 

•Ротация персонала конкурентов 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Оценка доли рынка по сегментам  
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Количество объектов по сегментам 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 
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Центральное Агентство Недвижимости 886 1219 1453 658 634 644 318 290 150 271 6523 

ЭТАЖИ 722 591 815 407 411 265 270 188 83 150 3902 

Частный риэлтер 484 426 436 316 204 240 180 116 233 127 2762 

АН РОСБИЗНЕС 1272 879 169 66 90 112 62 44 16 23 2733 

АН Большой Город 526 405 594 183 159 128 89 37 10 46 2177 

КВАДРОТЕКА 134 113 129 112 107 59 47 150 97 27 975 

ГРАНОВИТ АН 154 162 122 90 117 41 54 41 19 43 843 

НИАН 138 179 162 52 72 91 38 39 11 14 796 

АН "РОСБИЗНЕС" 268 243 25 14 22 16 18 10   4 620 
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Affinity index 

Фирма 

Товар 1 Товар 2 

Рынок 

Товар 1 Товар 2 
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20%
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Affinity index 
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Центральное Агентство Недвижимости 71% 103% 134% 103% 104% 138% 86% 80% 45% 116% 

ЭТАЖИ 97% 83% 126% 107% 113% 95% 122% 87% 41% 107% 

Частный риэлтер 92% 85% 95% 117% 79% 122% 115% 76% 163% 128% 

АН РОСБИЗНЕС 245% 177% 37% 25% 35% 57% 40% 29% 11% 23% 

АН Большой Город 127% 102% 164% 86% 78% 82% 72% 31% 9% 59% 

КВАДРОТЕКА  72% 64% 80% 118% 118% 85% 85% 277% 193% 77% 

ГРАНОВИТ АН 96% 106% 87% 109% 149% 68% 113% 87% 44% 142% 

НИАН 91% 124% 123% 67% 97% 160% 84% 88% 27% 49% 

АН "РОСБИЗНЕС" 227% 216% 24% 23% 38% 36% 51% 29% 0% 18% 



Кадровая ситуация конкурентов 

Сбор данных 

Группировка  

Анализ 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Ротация персонала конкурентов 

уволены приняты 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



«Плохое» среднее 

•Рабочие едят капусту 

•Прораб – мясо 

•В среднем по бригаде - голубцы 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Среднее .. 

В каждом офисе по 10 агентов 

•Офис 1 = 1000 

•Офис 2 = 1050 

 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



.. и распределение 
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Распределение Парето 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Настройка KPI 
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Задачи классификации 

0

5

10

15

20

25

30

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 



Матрица ошибок 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 

Фактически + Фактически - 

Предсказано + TP = 17 FP = 2 

Предсказано - FN = 3 TN = 16 



Метрики классификации 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 

Точность precision =
𝑇𝑃

𝑇𝑃 + 𝐹𝑃
=
17

19
= 0,89 

Полнота 𝑟𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 =
𝑇𝑃

𝑇𝑃 + 𝐹𝑁
=
17

20
= 0,85 



Увеличиваем полноту 
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Матрица ошибок 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 

Фактически + Фактически - 

Предсказано + TP = 19 FP = 9 

Предсказано - FN = 1 TN = 11 



Обновленные метрики 

сайт: жилфонд.рф 8-800-707-33-07 

Точность precision =
𝑇𝑃

𝑇𝑃 + 𝐹𝑃
=
19

28
= 0,68 

Полнота 𝑟𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 =
𝑇𝑃

𝑇𝑃 + 𝐹𝑁
=
19

20
= 0,95 



Microsoft Power BI 
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Чернокульский Александр, Жилфонд 


